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REKLAMACNI FORMULAR

Formular slouZi k reklamaci zboZi v zdkonné dobé& naroku na reklamaci. Formular je tfeba vytisknout,
podepsat a zaslat naskenovany na niZze uvedenou e-mailovou adresu, pfipadné jej vlozit do zasilky s

vracenym zbozim.

Adresat (prodejce)

Internetovy obchod: www.insz.eu

Spoleénost: INSIZE Czech s.r.o.

Se sidlem: Krumlovska 1454/26, 664 91 lvancice
IC/DIC: 09480188 / DIC: CZ09480188
E-mailova adresa: info@insize.cz

Telefonni Cislo: +420 544 500 151
Spotiebitel

Spole¢nost:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Kontaktni telefon a e-mail:

o Objednaci €islo nebo nazev produktu:
o Datum objednani nebo datum obdrzeni:
¢ Cislo objednavky nebo ¢islo faktury:

Popis zavady:

Reklamaéni formular

Datum: V:

Jméno a prijmeni spotiebitele

Dne:
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"INSIZ[" Reklamacéni formular

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni reklamovaného zbozZi je spotfebitel povinen prokazat predloZzenim kupniho dokladu
(faktura, dodaci list), pfipadné jinym, dostateéné vérohodnym zpUsobem.

Spotrebitel nemlze uplatnit prava z vad, které sam zpUsobil, nebo o kterych byl pfi koupi informovan.
Prodejce neodpovida za bézné opotiebeni véci — spotfebnich ¢asti jednotlivych produktd.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 12 (pravnické osoby) nebo 24mésicni Ihaté (fyzické
osoby).

Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby nedoslo k rozsSifeni vady, a v jejim dusledku k zamitnuti
reklamace. Véasnym oznamenim vady poté, co se objevi, si mlzete zajistit bezproblémové vytizeni
reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. Zakonna lhdta je 30 dni. Se
zdkaznikem komunikujeme a informujeme ho ohledné stavu reklamace.
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